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Quejas recibidas por otros medios 2025

31/12/25
EXPI'E“[.)‘,IENTE PROCEDIMIENTO CENTRO AREA CATEGORIA MOTIVO
33/2025 Instancia Residencia Taliarte Sur Mayores Genéricas funcionamiento servicio Electro no funciona
72/2025 queja CADI El Tablero Discapacidad Cuidados basicos a la persona Higienes
116/2025 Instancia CADI El Tablero Discapacidad Atencién sanitaria Administracién medicacién
223/2025 Instancia CADI El Tablero Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Trato a usuarios
594/2025 queja CED Alzheimer Juan Alvarado Mayores Cuidados basicos a la persona Escasez personal
855/2025 OIAC CADI El Tablero Discapacidad Cuidados basicos a la persona Alimentacién
1006/2025 Instancia CSS El Pino Mayores Genéricas funcionamiento servicio Transporte
1419/2025 OIAC CSS El Pino Mayores Cuidados basicos a la persona Cuidados sanitarios
1426/2025 Instancia CADI Obispo Padre Cueto Discapacidad Cuidados bésicos a la persona Escasez personal
1463/2025 escrito CADI Obispo Padre Cueto Discapacidad Atencion sanitaria Administracién medicacion
1471/2025 escrito CADI El Tablero Discapacidad Atencién sanitaria Administracién medicacién
1532/2025 escrito CSS El Pino Mayores Cuidados bésicos a la persona Escasez personal
1640/2025 queja CSS El Sabinal Mayores Atencion sanitaria Cuidados sanitarios
1657/2025 queja Residencia Taliarte Norte Mayores Cuidados basicos a la persona Escasez personal
1735/2025 OIAC Residencia Taliarte Sur Mayores Genéricas funcionamiento servicio Control entrada y salida del centro
2008/2025 Q25/427 CADI San José de Las Longueras Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Mal trato por personal
2025/2025 queja CSS El Pino Mayores Atencion sanitaria Cuidados sanitarios
2102/2025 queja Residencia Taliarte Sur Mayores Cu'digsi&g%%g’ ir;?re;\izgeéts(gnales Perdida zapatos
2370/2025 queja ADEPSI Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Incumplimiento horarios
2618/2025 queja Residencia Taliarte Norte Mayores Genéricas funcionamiento servicio Escasez material, personal
2908/2025 queja CADI San José de Las Longueras Discapacidad Cuidados basicos a la persona Escasez personal
2979/2025 sanitaria CSS El Sabinal Mayores Cuidados basicos a la persona Cuidados sanitarios
3568/2025 OIAC CED San Juan de Dios Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Transporte
3618/2025 instancia CO ASPACE Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Transporte
3686/2025 queja Residencia Taliarte Norte Mayores Atencion sanitaria Cuidados sanitarios
4165/2025 queja Residencia Taliarte Norte Mayores Cuidados bésicos a la persona Escasez personal
4110/2025 Instancia CADI El Tablero Mayores Genéricas funcionamiento servicio Transporte
4327/2025 OIAC FEPAS Mayores Cuidados basicos a la persona Modificacién horario atencién
4328/2025 escrito CO San Mateo Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Cambio centro
4588/2025 OIAC CADI El Tablero Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Transporte
4655/2025 escrito CADI San José de Las Longueras Discapacidad Atencién sanitaria Cuidados sanitarios
5119/2025 escrito CADI El Tablero Discapacidad Cuidados basicos a la persona Caida
5418/2025 queja Residencia Labouré Discapacidad Cuidados basicos a la persona Cuidados sanitarios
5645/2025 queja CSS El Pino Mayores Genéricas funcionamiento servicio Solicitud informes
6020/2025 queja CADI San José de Las Longueras Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Silla nueva estropeada
6187/2025 queja CADI Reina Sofia Discapacidad Atenci6n sanitaria Cuidados sanitarios
6652/2025 queja CSS Santa Brigida Mayores Genéricas funcionamiento servicio Aire acondicionado no funciona
6666/2025 queja CSS El Pino Mayores Cuidados basicos a la persona Hematoma en esternén
6707/2025 queja Residencia Taliarte norte Mayores Genéricas funcionamiento servicio Falta personal, falta material, etc
6959/2025 queja FEPAS Mayores Atencién sanitaria Cuidados sanitarios
7059/2025 queja CSS El Pino Mayores Genéricas funcionamiento servicio Zonas libres humo
7203/2025 Instancia CSS Ferminita Suarez Mayores Genéricas funcionamiento servicio Aire acondicionado
7381/2025 queja CED Alzheimer Canarias Alca Mayores Atencion sanitaria Cuidados sanitarios
7838/2025 queja CSS El Pino Mayores Genéricas funcionamiento servicio Cambio de profesional
8022/2025 queja CED Agliimes Mayores Genéricas funcionamiento servicio Transporte
8041/2025 sanitaria CSS El Pino Mayores Genéricas funcionamiento servicio Suplantacion identidad
8212/2025 queja Residencia Taliarte norte Mayores Atencion sanitaria Administracion medicacion
8243/2025 queja CSS Agtiimes Mayores Genéricas funcionamiento servicio Negligencias
8424/2025 queja CSS El Pino Mayores Genéricas funcionamiento servicio Falta personal, comida
8525/2025 Instancia CADI El Tablero Discapacidad Genéricas funcionamiento servicio Falta comunicacion por herida
8541/2025 queja Residencia San Juan de Dios Discapacidad Atencion sanitaria Cuidados sanitarios
8542/2025 Instancia CSS El Pino Mayores Atenci6n sanitaria Cuidados sanitarios
8559/2025 queja AFAES Salud Mental Genéricas funcionamiento servicio Proteccién datos
8623/2025 instancia CSS El Pino Mayores Atenci6n sanitaria Cuidados sanitarios
8662/2025 queja Servicio Alojamiento Alternativo Salud mental Genéricas funcionamiento servicio Falta informacion
8746/2025 queja CED Vecindario Mayores Genéricas funcionamiento servicio Cierre centro por falta personal
8796/2025 queja CED Vecindario Mayores Genéricas funcionamiento servicio Cierre centro por falta personal
8810/2025 sin hojas CSS El Pino Mayores Cuidados basicos a la persona Higiene
884/2025 queja CED Vecindario Mayores Genéricas funcionamiento servicio Cierre centro por falta personal
8925/2025 queja Residencia Taliarte Sur Mayores Atencién sanitaria Cuidados sanitarios
9015/2025 queja CSS El Pino Mayores Genéricas funcionamiento servicio No autoriza cambio de silla
9054/2025 instancia Residencia Taliarte Norte Mayores Genéricas funcionamiento servicio Cucarachas en centro
9329/2025 queja Residencia Talairte Norte Mayores Atencién sanitaria Cuidados sanitarios
9846/2025 sin hojas CSS El Pino Mayores Cuidados bésicos a la persona Higiene
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