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Resultados de la encuesta realizada. Particip6 en la encuesta un total de 78 personas y, como es ya
habitual, los datos sobre centro de trabajo, categoria y rango de edad son los mismos que de
costumbre.

Centro de trabajo:
76 respuestas

@ CADI Reina Sofia

@ CsSS El Sabinal

@ CSS Hoya del Parrado
@ Residencia Taliarte

@ Oficinas Centrales

Categoria:
74 respuestas

@ Administrativa/o - Auxiliar administrativo
@ Animador/a - Monitor/a ocupacional

@ Enfermeralo

@ Auxiliar de enfermeria - Auxiliar de ger...
@ Fisioterapeuta

@ CLP/camareras/os

@ Médicalo

@ Personal de oficio - Oficial de servicio...

172V

Rango de edad:

74 respuestas

® 1827
@ 28-37
© 38-47
14,9% ® 4857
@ 58-67
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La gran mayoria de las respuestas se concentra en la puntuacién 2 y, sobre todo, en la 1 (Nunca)
destacando seis preguntas en las que la puntuacién 1 y 2 alcanzan entre el 70% y el 90% de
respuestas. La Unica pregunta en la que parece que las respuestas se distribuyen entre las cinco
opciones es la de "He sido expuesto a una excesiva carga de trabajo".

Destacable el hecho de que las respuestas sobre si "He recibido amenazas de violencia o abusos
fisicos" estén en su gran mayoria en el 1 o 2 siendo inexistentes las puntuaciones 3 y 4 y solo un 4%
en el 5. Lo mismo ocurre con la pregunta "Se ha sentido acosado sexualmente en su trabajo".

A continuacién mostramos las graficas obtenidas:

Alguien le ha ocultado informacién que ha afectado a su rendimiento

78 respuestas

40

36 (46,2 %)

30

20 23 (29,5 %)

8 (10,3 %)

Ha sido humillado o ridiculizado en relacién a su trabajo
78 respuestas

60

45 (57,7 %)

40

20

17 (21,8 %)

4 (5,1 %)

6 (7,7 %) 6 (7,7 %)
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Le han ordenado realizar un trabajo que esta por debajo de su nivel de competencia
78 respuestas

40

34 (43,6 9
30 (A

20 23 (29,5 %)

Le han cambiado de realizar tareas de responsabilidad por otras mas triviales o desagradables
78 respuestas

60

50 (64,1 %)

40

20

13 (16,7 %) 3(3,8%) 4(5,1 %)
8 (10,3 %)

Se han extendido rumores sobre usted
78 respuestas

=0 30 (38,5 %)

25 (32,1 %)
20

11 (14,1 %)

6 (7,7 %) 6 (7,7 %)
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Ha sido ignorado, excluido o le han dejado de hablar
78 respuestas

40

37 (47,4 %)

30

24 (30,8 ¢
20 (30.8 %)

10 (12,8 %) —
) (]

Le han insultado u ofendido con comentarios sobre usted, sus actitudes o su vida privada
78 respuestas

60

40

20
16 (20,5 %)

3 (3,8 %)
8 (10,3 %)

Le han gritado o ha sido objeto de enfados espontaneos
78 respuestas

30

29 (37.2%) 28 (35,9 %)

20

10

9 (11,5 %) 8 (10,3 %)

4(5,1 %)
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5

Ha sufrido conductas intimidatorias como ser apuntado con el dedo, la invasién de su espacio
personal, empujones, que no le dejen pasar, etc.
78 respuestas

60

58 (74,4 %)
40
20
9 (11,5 %) 1(1,3 %)
I 5 (6,4 %)

4 5

Ha visto detalles o indirectas de otros que le sugieran abandonar su trabajo
78 respuestas

60

54 (69,2 %)

40

20

12 (15,4 %) 3 (3.8 %)

Le han recordado continuamente sus errores y fallos
78 respuestas

60

49 (62,8 %)
40

20

14 (17,9 %) 3(3.8%)

7 (9 %)
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Ha sido ignorado o ha recibido una reaccion hostil cuando se ha acercado a alguien
78 respuestas

60

40 44 (56,4 %)

20
18 (23,1 %)

10 (12,8 %)

Ha recibido criticas persistentes sobre su trabajo y esfuerzo
78 respuestas

60

XCRAD)

40

20

B BN

4 5

Sus opiniones y puntos de vista han sido ignorados
78 respuestas

30
29 (37,2 %)

27 (34,6 %)

20

11 (14,1
8 (10,3 %)
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Ha recibido bromas pesadas de gente con la que no se lleva bien
78 respuestas

60

46 (59 %)

40

20
18 (23,1 %)

3 (3,8 %) 3 (3,8 %)
8 (10,3 %)

Le han asignado tareas u objetivos inalcanzables
78 respuestas

60

55 (70,5 %)

40

20
13 (16,7 %) 2(2.6 %) 3(3,8%)
|
0
4 5
Ha recibido alegaciones en su contra
78 respuestas
60
51 (65,4 %)
40
20
17 (21,8 %)
4(519
1(1,3 %) (.1 %)
0 |
4 5
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Ha sido presionado para no reclamar algo a lo que tiene derecho (p. Ej., baja temporal por

enfermedad, vacaciones, dietas, etc.)
78 respuestas

60
55 (70,5 %)

40

20

11 (14,1 %)

Ha sido objeto de numerosas tomaduras de pelo y sarcasmos
78 respuestas

60
54 (69,2 %)

40

20
13 (16,7 %)
1(1,3 %)
0 | 5 (6,4 %)
4 5

Ha sido expuesto a una excesiva carga de trabajo
78 respuestas

30

24 (30,8 %)
20

19 (24,4 %)

14 (17,9 %)

10 12 (15,4 %)
9 (11,5 %)
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Ha recibido amenazas de violencia o abusos fisicos
78 respuestas

80
69 (88,5 %)
60

40

20

0(0%) 0(0%) 33,8%)
L
1 2 3 4 5

Estos resultados se pueden considerar positivos debido a las bajas puntuaciones proporcionadas pero
ello no significa que haya que ignorar las respuestas con 4 o 5 puntos aunque sean pocas. En este
sentido, todas las respuestas obtenidas tanto en esta encuesta como en la anterior encuesta sobre acoso
seran de gran utilidad para el protocolo de actuacién que, como ya se anuncio, se esta preparando para
poder hacer frente a los posibles casos que pudieran producirse en el IAS.
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