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Dia 28 /103/2023

Encuesta Gallup- Q12, que sirve para medir el nivel de compromisos de los empleados de
una empresa.

Son 12 preguntas y 12 cuestiones preguntadas, valoradas del 1 al 5, que ayudan a conocer
la situaciébn en relacibn a necesidades basicas de los empleados, contribuciones
individuales, trabajo en equipo y desarrollo.

La medida obtenida en la encuesta Gallup Q12 de esta semana ha sido 38,8.

Resultados generales y pregunta por pregunta.

Centro de trabajo:
146 respuestas

@ CADI Reina Sofia

@ CSS El Sabinal

@) CSS Hoya del Parrado
@ Residencia Taliarte

@ Oficinas Centrales

Categoria:
146 respuestas

@ Administrativa/o - Auxiliar administrativo
@ Animador/a - Monitor/a ocupacional

@ Enfermeralo

@ Auxiliar de enfermeria - Auxiliar de ger...
@ Fisioterapeuta

@ CLP/camareras/os

@ Médicalo

@ Personal de oficio - Oficial de servicio...
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Rango de edad:

143 respuestas

@ 18-27
® 28-37
© 3847
@ 48-57
@ 58-67

30,8%

Resultados pregunta por pregunta

Sé lo que se espera de mi en el trabajo.
153 respuestas

80
60

40

27 (17,6 %)

20
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Tengo los recursos y el equipo que necesito para mi trabajo.
153 respuestas

40

30 31 (20,3 %) 31 (20,3 %) 31 (20,3 %) T 31 (20,3 %)
o

20

10

He recibido reconocimiento por hacer un buen trabajo en los ultimos 7 dias.
153 respuestas

80
60 65 (42,5 %)

40

27 (17,6 %
20 22 (14,4 %) ( 2 24 (15,7 %)

15 (9,8 %)

En mi trabajo, tengo la oportunidad de hacer lo que sé hacer mejor cada dia.
153 respuestas

60

46 (30,1 %)

40
40 (26,1 %) 40 (26,1 %)

20

13 (8,5 %) 14 (9,2 %)
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Mi responsable, o alguien en el trabajo, se preocupa de mi como persona.
153 respuestas

60

48 (31,4 %)
40

34 (22,2 %) 31 (20,3 %)

20 22 (14,4 %)
18 (11,8 %)

En el trabajo, mis opiniones son tenidas en cuenta.
153 respuestas

40

35 (22,9 %)

30 32 (20,9 %) 32 (20,9 %) T
J o

24 (15,7 %
20 (15,7 %)

10

Mis compafieros estan comprometidos con hacer un trabajo de calidad.
153 respuestas

60
54 (35,3 %)

40

38 (24,8 %
35 (22,9 %) ( e

20
T (i

9 (5,9 %)

IAS - Cabildo de Gran Canaria

Tomés Morales 3, 4° planta, Las Palmas de Gran Canaria. 35003 (Las Palmas). Tfno. 928219350. Fax: 928383970



fre s ;
iy i @
xn

S Bs
Gcabilcdo de INSTITUTO DE ATENCION
ran anaria SOCIAL Y SOCIOSANITARIA

La misién o el propdsito de mi empresa me hace sentir importante.
153 respuestas

40

38 (24,8 %) 37 (24,2 %)

36 (23,5 %)
30

)
20 24 (15,7 %)

18 (11,8 %)

Tengo un buen amigo en el trabajo.
153 respuestas

80

72 (47,1 %)

60

40

31 (20,3 %)

20

22 (14,4 %)

15 (9,8 %) 13 (8,5 %)

En el dltimo afio, tuve la oportunidad de aprender y crecer.
153 respuestas

60

46 (30,1 %)

40

34 (22,2 %)
28 (18,3 %) 26 (17 %)
20
19 (12,4 %)
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En los dltimos seis meses, alguien en el trabajo me ha hablado sobre mi progreso.
153 respuestas

80

60

40

20

65 (42,5 %)

28 (18,3 %)
19 (12,4 %) 18 (11,8 %)

23 (15 %)
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