PROTOCOLO DE SUGERENCIAS, QUEJAS Y

RECLAMACIONES

ANEXO |: REGISTRO DE GESTION DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

NUMERO DE FECHA DE FECHA DE
PERSONA ) . FECHA
DOCUMENTO | FECHA DE TRASMISION | ASIGNACION RESPONSABLE MEDIDA FECHA DE
) QUE ) . DE RESULTADOS
/ RECEPCION A DE DE GESTION CORRECTORA | IMPLANTACION )
RECEPCIONA . REVISION
SOPORTE DIRECCION | RESPONSABLE
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